LUNGE ZURICH

Hilft. Informiert. Wirkt.

Flugreisen mit Sauerstofftherapie
Infos Fluggesellschaften

LUNGE ZURICH Ubernimmt keine Garantie fur die Informati-
onen in diesem Dokument. Vor jeder Reise missen die Anfor-
derungen der Fluggesellschaft (Airline) individuell Uberprift

und die entsprechenden Dokumente rechtzeitig eingereicht

werden.

Air Serbia

Voraussetzungen fur eine Flugreise mit Sauerstoffquelle
Spatestens sieben Arbeitstage vor Abflug muss erledigt sein:
O Info an Airline, dass an Bord Sauerstoff benétigt oder ein
Mobiler Sauerstoffkonzentrator mitgebracht wird.

O Einreichung des medizinischen Formulars der Airline, un-
terzeichnet vom behandelnden Arzt.

Gibt es einen Service fur Lungenkranke an Bord?

Nein, es gibt keinen Spezialservice.

Welche Sauerstoffquellen des Reisenden werden akzeptiert?

Ein mobiler Sauerstoffkonzentrator darf zwar mittranspor-

tiert, jedoch nicht an Bord benutzt werden.

Welche Sauerstoffquellen bietet die Airline an?

2-Liter- und 4-Liter-Sauerstoffflaschen.

Was kostet eine Sauerstoffversorgung durch die Airline?

€ 50 pro Flasche.

Kontakt

Air Serbia

T 043 550 02 25
www.airserbia.com/de-CH/medizinische-bedingungen

Alitalia

Voraussetzungen fur eine Flugreise mit Sauerstoffquelle
Spatestens vier Arbeitstage vor Abflug muss erledigt sein:

O Info an Airline, dass an Bord Sauerstoff benotigt oder ein

Mobiler Sauerstoffkonzentrator mitgebracht wird.

O Einreichung des medizinischen Formulars der Airline.
Gibt es einen Service flr Lungenkranke an Bord?

Nein, es gibt keinen Spezialservice.

Welche Sauerstoffquellen des Reisenden werden akzeptiert?
Ein mobiler Sauerstoffkonzentrator mit Batterien, die 150%
der Flugzeit abdecken, darf an Bord mitgefiihrt und benutzt
werden. Der mobile Sauerstoffkonzentrator muss von der Fe-
deral Aviation Administration (www.faa.gov) zugelassen sein.
Sauerstoffflaschen sind ebenfalls zugelassen, sofern sie ma-
ximal 5 kg wiegen.

Welche Sauerstoffquellen bietet die Airline an?
Sauerstoffsystem der Kabine. Die Versorgung damit kann fir
maximal 3.55 Stunden bei 4 I/min sichergestellt werden.
Was kostet eine Sauerstoffversorgung durch die Airline?
Kostenlos.

Kontakt

Alitalia

T 0900 486 486
www.alitalia.com/de_ch/fly-alitalia/organize-your-trip/spe-
cial-assistance.html|



REISEN MIT SAUERSTOFFTHERAPIE INFOS FLUGGESELLSCHAFTEN

British Airways

Voraussetzungen fur eine Flugreise mit Sauerstoffquelle
Spatestens sieben Arbeitstage vor Abflug muss erledigt sein:
O Info an Airline, dass an Bord Sauerstoff benétigt oder ein

Mobiler Sauerstoffkonzentrator mitgebracht wird.
O Einreichung des medizinischen Formulars der Airline in-
klusive einer arztlichen Bescheinigung.
O Pro Flug darf jeweils nur ein Passagier eine Sauerstoff-
quelle mit an Bord nehmen.
Gibt es einen Service flr Lungenkranke an Bord?
Nein, es gibt keinen Spezialservice.
Welche Sauerstoffquellen des Reisenden werden akzeptiert?
Ein mobiler Sauerstoffkonzentrator mit Batterien, die 150%
der Flugzeit abdecken, darf an Bord mitgefuhrt und benutzt
werden. Der mobile Sauerstoffkonzentrator muss von der Fe-

deral Aviation Administration (www.faa.gov) zugelassen sein.

Sauerstoffflaschen sind ebenfalls zugelassen, sofern sie ma-
ximal 5 kg wiegen.

Welche Sauerstoffquellen bietet die Airline an?

Bei Kurzstreckenfllige keine.

Bei Langstreckenfliige stellt die Airline Technique-Puls-Sauer-
stoffflaschen zur Verfiigung. Der behandelnde Arzt muss die
Verwendung dieser Flasche bestatigen. Die Bestatigung ist
der Airline vor dem Flug zuzustellen. Ausserdem ist auf dem
Flug selbst eine Kopie der Bestatigung mitzufuhren.

Was kostet eine Sauerstoffversorgung durch die Airline?
Kostenlos.

Kontakt

Britisch Airways

T 044 80092 22
www.britishairways.com/de-gb/information/travel-assis-
tance/medical-conditions-and-pregnancy#fmedif

easyJet

Voraussetzungen fur eine Flugreise mit Sauerstoffquelle
Spatestens 48 Stunden vor Abflug muss erledigt sein:

O Info an Airline, dass an Bord Sauerstoff benotigt oder ein

Mobiler Sauerstoffkonzentrator mitgebracht wird.

O Einreichung einer arztlichen Bescheinigung.

Gibt es einen Service flr Lungenkranke an Bord?

Nein, es gibt keinen Spezialservice. Die Crew muss beim
Boarding Uber die Krankheit und den Gebrauch der Sauer-
stoffquelle informiert werden.

Welche Sauerstoffquellen des Reisenden werden akzeptiert?
Ein mobiler Sauerstoffkonzentrator mit Batterien, die 150%
der Flugzeit abdecken, darf an Bord mitgefiihrt und benutzt
werden. Ein netzbetriebener Sauerstoffkonzentrator wird be-
fordert, darf wahrend des Fluges jedoch nicht benutzt wer-
den. Alternativ durfen zwei Sauerstoffflaschen mitgefiihrt
werden. Eine Flasche darf allerdings maximal 5 kg schwer
und 50 cm lang sein sowie einen maximalen Durchmesser
von 25 cm aufweisen.

Welche Sauerstoffquellen bietet die Airline an?

Keine.

Kontakt

easylet

T 022592 66 00
https://www.easyjet.com/de/hilfe/boarding-und-fliegen/medi-

kamente-und-medizinische-ausrustung
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Edelweiss

Voraussetzungen fur eine Flugreise mit Sauerstoffquelle
Spatestens drei Arbeitstage vor Abflug muss erledigt sein:

O Info an Airline, dass an Bord Sauerstoff benétigt oder ein
Mobiler Sauerstoffkonzentrator mitgebracht wird.

O Die Formulare SAF/MEDIF (drei Seiten) missen gemein-
sam mit dem behandelnden Arzt ausgefullt werden.

O Die ausgefillten Formulare SAF/MEDIF missen beim me-
dizinischen Dienst der Swiss eingereicht werden:
medicalservices@swiss.com oder per Fax 058 584 68 45
(Edelweiss gehort zur Swiss).

O Falls ein mobiler Sauerstoffkonzentrator mitgebracht
wird, muss zusatzlich das POC-Formular ausgefullt und
an den medizinischen Dienst der Swiss gesendet werden.

Gibt es einen Service flr Lungenkranke an Bord?

Nein, es gibt keinen Spezialservice. Die Crew ist allerdings in-
formiert und agiert unterstitzend.

Welche Sauerstoffquellen des Reisenden werden akzeptiert?
Ein mobiler Sauerstoffkonzentrator mit Batterien, die 150%
der Flugzeit abdecken, darf an Bord mitgefuhrt und benutzt
werden.

Welche Sauerstoffquellen bietet die Airline an?
Sauerstofflaschen.

Was kostet eine Sauerstoffversorgung durch die Airline?
CHF 300 pro Weg fur Kurz- und Mittelstreckenfllge.

CHF 450 pro Weg fiir Langstreckenfliige.

Kontakt

Edelweiss

T 0848333593

meda@flyedelweiss.com
www.flyedelweiss.com/DE/inform/services/accessible-travel

Iberia

Voraussetzungen fur eine Flugreise mit Sauerstoffquelle

Spatestens drei Arbeitstage vor Abflug muss erledigt sein:

O Info an Airline, dass an Bord Sauerstoff benotigt oder ein
Mobiler Sauerstoffkonzentrator mitgebracht wird.

O Einreichung des medizinischen Formulars der Airline in-
klusive einer arztlichen Bescheinigung.

O Das Formular schickt die Airline den reisenden nach er-
folgter Information respektive Anmeldung zu.

Gibt es einen Service flr Lungenkranke an Bord?

Nein, es gibt keinen Spezialservice.

Welche Sauerstoffquellen des Reisenden werden akzeptiert?

Ein mobiler Sauerstoffkonzentrator darf an Bord mitgefiihrt

und benutzt werden.

Welche Sauerstoffquellen bietet die Airline an?

Sauerstoffflaschen.

Was kostet eine Sauerstoffversorgung durch die Airline?

Kostenlos.

Kontakt

Iberia

T 0848 000 015
http://www.iberia.com/ch/mit-iberia-reisen/reisen-ohne-
barriere/
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Lufthansa

Voraussetzungen fur eine Flugreise mit Sauerstoffquelle
Spatestens 48 Stunden vor Abflug muss erledigt sein:

O Info an Airline, dass an Bord Sauerstoff benétigt oder ein
Mobiler Sauerstoffkonzentrator mitgebracht wird.

O Das medizinische Formular der Airline muss vom behan-
delnden Arzt ausgefullt und der Airline eingereicht wer-
den. Daraufhin prift die Airline, ob eine Flugreisetaug-
lichkeit besteht.

O Evtl. ist eine Blutgasanalyse erforderlich.

Gibt es einen Service flr Lungenkranke an Bord?

Nein, es gibt keinen Spezialservice.

Welche Sauerstoffquellen des Reisenden werden akzeptiert?
Ein mobiler Sauerstoffkonzentrator mit Batterien, die 150%
der Flugzeit abdecken, darf an Bord mitgefiihrt und benutzt
werden. Auf Europafliigen dirfen maximal drei 2-Liter-
Druckgasflaschen mitgefiihrt werden.

Welche Sauerstoffquellen bietet die Airline an?
Wenoll-System.

Was kostet eine Sauerstoffversorgung durch die Airline?
€150 pro Weg fir Kurz- und Mittelstreckenfllige.

€ 300 pro Weg flr Langstreckenflige.

Kontakt

Lufthansa Medical Operation Center
T 0049 69 696 55 079

F 0049 69 696 83 677
specialservice@dlh.de

Swiss

Voraussetzungen fur eine Flugreise mit Sauerstoffquelle
Spatestens drei Arbeitstage vor Abflug muss erledigt sein:

O Info an Airline, dass an Bord Sauerstoff benotigt oder ein
Mobiler Sauerstoffkonzentrator mitgebracht wird.

O Die Formulare SAF/MEDIF (drei Seiten) miissen gemein-
sam mit dem behandelnden Arzt ausgefullt werden.

O Die ausgefillten Formulare SAF/MEDIF mUssen beim me-
dizinischen Dienst der Swiss eingereicht werden:
medicalservices@swiss.com oder per Fax 058 584 68 45.

O Falls ein mobiler Sauerstoffkonzentrator mitgebracht
wird, muss zusatzlich das POC-Formular ausgefullt und
an den medizinischen Dienst der Swiss gesendet werden.

Gibt es einen Service fur Lungenkranke an Bord?

Nein, es gibt keinen Spezialservice. Die Crew ist allerdings in-
formiert und agiert unterstitzend.

Welche Sauerstoffquellen des Reisenden werden akzeptiert?
Ein mobiler Sauerstoffkonzentrator mit Batterien, die 150%
der Flugzeit abdecken, darf an Bord mitgefiihrt und benutzt
werden.

Welche Sauerstoffquellen bietet die Airline an?
Sauerstofflaschen, die beim Sitzplatz installiert werden.
Was kostet eine Sauerstoffversorgung durch die Airline?
CHF 300 pro Weg fiir Kurz- und Mittelstreckenfltige.

CHF 450 pro Weg flr Langstreckenfllge.

Kontakt

Swiss Medical Services

T 058584 68 33

F 058 584 68 45
medicalservices@swiss.com
www.swiss.com/medicalservices
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Turkish Airlines

Voraussetzungen fur eine Flugreise mit Sauerstoffquelle
Spatestens 24 Stunden vor Abflug muss erledigt sein:

O Info an Airline, dass an Bord Sauerstoff benétigt oder ein
Mobiler Sauerstoffkonzentrator mitgebracht wird.

O Einreichung des medizinischen Formulars der Airline in-
klusive einer arztlichen Bescheinigung. (Das Formular
kann bei der Airline bezogen werden.)

O Falls ein Mobiler Sauerstoffkonzentrator mitgenommen
wird, muss der Geratetyp Turkish Airlines mitgeteilt wer-
den. Turkish Airline prift, ob das Gerat bei ihren Fltigen
erlaubt ist.

Gibt es einen Service flr Lungenkranke an Bord?

Nein, es gibt keinen Spezialservice.

Welche Sauerstoffquellen des Reisenden werden akzeptiert?
Ein mobiler Sauerstoffkonzentrator darf an Bord mitgefuhrt
und benutzt werden, sofern die Airline das Mitfihren des
entsprechenden Geratetyps im Vorfeld bewilligt hat.
Welche Sauerstoffquellen bietet die Airline an?
Sauerstofflaschen.

Was kostet eine Sauerstoffversorgung durch die Airline?
Kostenlos.

Kontakt

Turkish Airlines

T 0848 444 849
https://www.turkishairlines.com/en-ch/any-questions/spe-
cial-assistance-for-passengers/#tcm179-17648

Vueling Airlines

Voraussetzungen fur eine Flugreise mit Sauerstoffquelle
Spatestens 48 Stunden vor Abflug muss erledigt sein:

O Info an Airline, dass an Bord Sauerstoff benotigt oder ein
Mobiler Sauerstoffkonzentrator mitgebracht wird.

O Einreichung einer arztlichen Bescheinigung.

O Da eine Sauerstoffversorgung nicht bei allen Destinatio-
nen verfligbar ist, muss vor der Buchung abgeklart wer-
den, ob eine Versorgung moglich ist.

Gibt es einen Service flr Lungenkranke an Bord?
Nein, es gibt keinen Spezialservice.
Welche Sauerstoffquellen des Reisenden werden akzeptiert?
Ein mobiler Sauerstoffkonzentrator darf an Bord mitgefiihrt
und benutzt werden, sofern die Airline das Mitfiihren des
entsprechenden Geratetyps im Vorfeld bewilligt hat.
Welche Sauerstoffquellen bietet die Airline an?
Sauerstoffflaschen mit folgender Leistung:

« 4.22 Stunden bei 2 I/m

+ 3.13 Stunden bei 3 /m

- 2.23 Stunden bei 4 |/m

« 1.52 Stunden bei 5 1/m

+ 1.30 Stunden bei 6 |/m

+ 118 Stunden bei 71/m

+ 1.12 Stunden bei 8 |/m
Was kostet eine Sauerstoffversorgung durch die Airline?
Kostenlos.

Kontakt

Vueling Airlines

T 0900 000 340
http://staticvueling.com/cms/media/1430491/pmr_de2.pdf
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Informationen zu weiteren Airlines

Auf der Webseite der European Lung Foundation (ELF) sind
Informationen zu weiteren Airlines bezuiglich Anforderun-
gen fir eine Flugreise mit Sauerstoffversorgung aufgefiihrt:
www.europeanlung.org/lung-disease-and-information/air-

travel/airline-index/

Abklarung vor Buchung

Viele Airlines transportieren pro Flug nur einen Passagier mit
Sauerstofftherapie. Ausserdem konnen die Anforderungen
und Vorgaben der Airline je nach Flugzeugtyp und Flugstre-
cke variieren. Deshalb ist es wichtig, dass Reisende mit Sau-
erstofftherapie bereits vor der definitiven Buchung des Flu-
ges mit der Airline Kontakt aufnehmen, ihre Reise anmelden
und abklaren, ob eine Flugreise mit Sauerstoffquelle moglich
ist.

Juni 2021

Rechnung vor Flug begleichen

Einige Airlines, die eine Sauerstoffquelle an Bord zur Verfu-
gung stellen, verrechnen diese Dienstleistung. Ist dies der
Fall, muss der Betrag vor dem Abflug beglichen werden.

Sauerstoffversorgung bei Anreise und Gate

Im Flughafen und auf dem Weg zum Gate ist die Versorgung
nie durch die Airline abgedeckt. Diese Versorgung ist immer
durch den Reisenden selbst zu organisieren.

Geniigend Zeit einberechnen

Da die Sicherheitskontrolle mit einem mobilen Konzentrator
zusatzliche Zeit beanspruchen kann, muissen Reisende mit
mobilem Sauerstoff-Konzentrator frithzeitig am Flughafen
eintreffen.

LUNGE ZURICH

The Circle 62, 8058 Ziirich-Flughafen
T 044 268 20 00, F 044 268 20 20, beratung@lunge-zuerich.ch
www.lunge-zuerich.ch, Spendenkonto: CH62 0900 0000 8000 1535 7
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